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Jesteśmy

Instytucją publiczną typu non-
profit, która w pełni dba o 
mobilność mieszkańców Wilna.

STRATEGIA BIZNESOWA NA LATA 2022-2027



Nasza MISJA

Rozwój, zarządzanie i utrzymanie obiektów

sportowych w Wilnie, zapewnienie ich

dostępności dla każdego obywatela.

STRATEGIA BIZNESOWA NA LATA 2022-2027



2021 m.

80+ różnych inicjatyw, wydarzeń i
projektów z zakresu sportu i wellness.

STRATEGIA BIZNESOWA NA LATA 2022-2027 



STRATEGIA BIZNESOWA NA LATA 2022-

2027 

Obecnie jesteśmy odpowiedzialni 

za utrzymanie i dogląd

następujących obiektów 

sportowych i rekreacyjnych (1):

 Utrzymanie nowo zbudowanego w

Paplauja boiska sportowego, 

Kaukysos;

 Bieżący i stały dogląd oraz

utrzymanie wyremontowanych 23 

szkolnych stadionów

sportowych;

 Realizacja procesu organizacji

wileńskiego lodowiska 

(sezonowy projekt roczny) przy 

Białym Moście; 

 Bieżący dogląd boiska
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W chwili obecnej jesteśmy

odpowiedzialni za utrzymanie i dogląd

tych obiektów sportowych oraz

rekreacyjnych (2):

 Utrzymanie 100 km ścieżek wokół 

Wilna;

 Organizacja działalności hali 

sportowej w Żemynosie;

 Optymalizacja działalności JEEP 

Arena;

 Zapewnienie sprawnego 

funkcjonowania basenu i klubu 

sportowego w Fabijoniszkach;

 Regularna konserwacja kopuły 

stadionu piłkarskiego w Pilaite.
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Basen pływacki i klub sportowy w

Fabijoniszkach

 Na basenie w Fabijoniszkach trenuje ponad 400 sportowców

z centrum sportowego m. Wilna;

 Organizowany jest projekt nauki pływania dla drugoklasistów

- ponad 4000 drugoklasistów w stolicy uczy się pływać za

darmo;

 Mamy ponad 1300 stałych klientów;

 Każdego dnia basen odwiedza ponad 1000 osób.
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Boisko sportowe w Kaukysie

 Nowe, nowoczesne boisko sportowe, otwarte dla

społeczności lokalnej przez 24 godziny na dobę, zostało

oddane do użytku we wrześniu 2021 roku;

 Mieszczą się w nim bieżnie lekkoatletyczne, boiska do

koszykówki ze sztuczną trawą, dwa boiska do siatkówki

plażowej i dwa boiska do padla, boisko do piłki nożnej

ze sztuczną trawą, urządzenia do ćwiczeń fizycznych

na świeżym powietrzu, stoły do tenisa stołowego i

szachów.
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100 km trasy wokół Wilna

 Trasa o długości 100 km, lubiana przez

mieszkańców Wilna, jest odpowiednia dla

wszystkich, którzy lubią biegać, spacerować i

odkrywać nieodkryte zakątki Wilna;

 Trasa jest wykorzystywana do treningów

biegowych, wędrówek dla seniorów oraz

zawodów na orientację.
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Hala sportowa w Żemynosie

 Powierzchnia wielofunkcyjnego kompleksu sportowego

wynosi 4,2 tys. m2;

 Do dyspozycji są trzy zintegrowane hale do koszykówki, 2

boiska do siatkówki lub tenisa, sala gimnastyczna oraz

biura administracyjne;

 Poprawa jakości, rozwoju i dostępności usług edukacji

nieformalnej w Wilnie;

 Dzięki elektrycznie wysuwanym trybunom budynek może

pomieścić do 1500 widzów podczas imprez sportowych.
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Boisko sportowe przy Białym

Moście

 9 boisk do siatkówki plażowej, 3 dwustronne boiska do

koszykówki, place zabaw dla dzieci, siłownie zewnętrzne i

zewnętrzne strefy fitness, park dla skate i łyżworolek;

 Boiska do koszykówki posiadają certyfikat FIBA

zgodny ze standardami europejskimi, a największe boisko

do siatkówki piaskowej jest przystosowane do rozgrywania

zawodów międzynarodowych.
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Nasza WIZJA

Być wiodącym ośrodkiem w zakresie

doskonalenia infrastruktury sportowej w 

kraju.
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Obsługa techniczna

Obsługa techniczna

wysokiej jakości

rozwój pakietów.

KLUCZOWE KIERUNKI REALIZACJI NASZEJ WIZJI:

Zarządzanie

Optymalna aktywacja 

posiadanych

obiektach.

Rozwój

Holistyczny

rozwój infrastruktury

sportowej.

Media:

Promowanie sportu 

oraz aktywności w 

czasie wolnym.
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Kluczowe obszary dla realizacji naszej wizji:

1. CARE 2. GOVERNANCE 3. ODWIEDŹ 
STRONĘ

4. KONTAKT

> Tworzenie profesjonalnej 
strony internetowej;

> Promowanie 
zaangażowania mieszkańców 
Wilna;

> Regularna komunikacja z 
urzędem miasta;

> Promowanie nazwy 
Aktywne Wilno;

> Wzmocnienie komunikacji z 
innymi organizacjami 
sportowymi.

> Profesjonalny personel;

> Zapewnienie właściwych 
technik konserwacji;

> ustanowienie skutecznego 
systemu inwentaryzacji i 
zarządzania zapasami;

> Stworzenie systemu 
konserwacji i wydłużenie 
czasu eksploatacji obiektów;

> Bezpieczne i przyjazne dla 
klienta użytkowanie.

> Zapewnienie misji 
społecznej;

> Stabilność finansowa 
(handel);

> Reinwestycje w poprawę 
infrastruktury;

> Działania w ramach 
projektu;

> Efektywne wykorzystanie 
obiektów.

> Badania i planowanie;

> Promowanie prywatnych 
inwestycji;

> Płynna współpraca z Vilnius 
Development ulega 
spowolnieniu;

> Innowacyjna infrastruktura 
sportowa.

Cele i rezultaty w ramach 
strategicznych kierunków 
działań 
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OBSŁUGA. OPRACOWANIE PAKIETU OBSŁUGI WYSOKIEJ JAKOŚCI

1

2
Łączenie 

profesjonalnego 

personelu

Wszystkie kluczowe 

stanowiska obsadzone

Zapewnienie

właściwych technik

doglądu

Wymagane ilości 

sprzętu i maszyn
3

Ustanowienie 

efektywnego systemu 

zarządzania zapasami 

i magazynem

Optymalne stany 

magazynowe dostępne 

przez cały czas, 

kompletność na 

poziomie 95%.

4

Stworzenie systemu

doglądu i wydłużenie

czasu eksploatacji

obiektów

System pracy, szybki 

czas reakcji, 2-3 razy 

dłuższy niż gwarancja

5

Bezpieczne, przyjazne 

dla klienta 

użytkowanie

Badanie opinii klientów, 

liczba ulepszeń 

wewnętrznych, 

innowacje
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ZARZĄDZANIE. OPTYMALNE WYKORZYSTANIE ISTNIEJĄCYCH 
OBIEKTÓW

1

2
Zapewnienie misji 

społecznej

Dostępność obiektów 

sportowych do użytku 

miejskiego - co najmniej 

50% czasu

Stabilność finansowa 

(handel)

Konkurencyjny 

ceny 3

Reinwestycje w 

poprawę infrastruktury

5 -10% obrotu, ocena 

jakości obiektów klienta 

- co najmniej 75%.

4

Działania w ramach 

projektu

Wzrost liczby 

uczestników - co 

najmniej 5% rocznie

5

Efektywne 

wykorzystanie 

obiektów

Całkowite obłożenie 

obiektów - co najmniej 

80%.
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ROZWÓJ. HOLISTYCZNY ROZWÓJ INFRASTRUKTURY

1

2
Badania i planowanie

Opracowanie i realizacja 

planu rocznego

Promowanie 

inwestycji prywatnych

Co najmniej 10 konsultacji 

rocznie

3

Sprawna współpraca z 

Regularne cotygodniowe 

spotkania, zaangażowanie 

AV w każdy projekt sportowy

4

Innowacyjna 

infrastruktura 

sportowa

Innowacyjne oferty i 

dostosowanie do potrzeb 

każdego projektu sportowego



STRATEGIA BIZNESOWA NA LATA 2022-2027 

ERROR. PROMOWANIE SPORTU I AKTYWNEGO WYPOCZYNKU

1

2
Tworzenie 

profesjonalnej strony 

internetowej

Wzrost liczby wizyt, 

wzrost liczby rezerwacji, 

ankiety konsumenckie

Promowanie 

zaangażowania 

mieszkańców Wilna

Zwiększenie 

zaangażowania 

aktywnych mieszkańców 

Wilna - co najmniej 5% 

rocznie

3

Stała komunikacja z 

gminą

Optymalne 

wykorzystanie kanałów 

komunikacji miejskiej, 

synergia między 

narzędziami

4

Promowanie nazwy 

"Aktywne Wilno".

Podnoszenie 

świadomości (ankieta 

wśród klientów), 

zwiększenie obecności 

w mediach

5

Wzmacnianie 

komunikacji z innymi 

organizacjami 

sportowymi

Informowanie o 

wydarzeniach i 

inicjatywach w Wilnie, 

stając się głównym 

kanałem komunikacji
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SAMORZĄD MIASTA WILNA

(uczestnik)

ZARZĄD

DYREKTOR

Administracja

Księgowość

Prawo

Personel

Komunikacja/marketing

Rozwój / rozbudowa Basen w Fabijoniszkach
Hale sportowe/ lodowiska/ stadiony

Zarządzanie - nadzór 

Jeep Pilaitė 

Continental
System "Aktywne

Wilno”

Stadiony - boiska

Stadiony szkolne
Place publiczne (Biały most, 

Kaukysa)
Trasa 100 km

"Aktywna struktura 

zarządzania Wilnem
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+370 5 203 4815


